—Fast Lane

Collaboration & Busines
Talent Program

Die Losung gegen
den Fachkraftemangel

Rekrutieren ¢ Qualifizieren o Zertifizieren

Wir machen aus Talenten zertifizierte und hochqualifizierte Experten fiir Ihr
Unternehmen!

Mit unserem Collaboration & Business Video Talent Programm bieten wir Ihnen eine
maRgeschneiderte Losung gegen den Fachkraftemangel in der IT. Innerhalb von nur
sechs Monaten bilden wir geeignete Talente zu zertifizierten Experten fiir komplexe
Collaboration-Losungen aus. Bestandteile unseres Komplettprogramms sind Identifi-
zierung, Evaluierung, Qualifizierung, Coaching, Mentoring, Zertifizierung und falls
erforderlich sogar der Ersatz von Kandidaten. Dadurch ist sichergestellt, dass lhr
Investment lhnen genau die zertifizierten und hochqualifizierten Experten bringt, die
Sie suchen.

Absolventen des Talent Programms haben die erforderlichen Kenntnisse fiir das

Design, die Installation, Konfiguration, das Management und Troubleshooting

folgender Produkte und Losungen:

= Cisco Unified Communications Manager Umgebungen, Unified Communications
Virtualisierung

= Cisco Unified Instant Messaging und Presence, Cisco Jabber

= Cisco Unified Contact Center Express Infrastruktur

= Cisco Unity Connection

= Third Party Collaboration Applications

= Cisco Business Video Solutions, TelePresence

= Cisco Prime Collaboration

= Cisco Collaboration Losungen auf Cisco Unified Computing Systemen

= Security-Anforderungen in Unified Communications Umgebungen
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lhre Vorteile

= Kostenvorteil durch Einstellung von Trainees = Preisvorteil des Komplettprogramms
Im Vergleich zu einer neuen, erfahrenen IT-Kraft erhalten Gegenlber der Buchung einzelner Leistungen
Trainees deutlich geringere Einstiegsgehalter. Die (Rekrutierung, mehrmonatiges Trainingsprogramm,
Programmkosten amortisieren sich so bereits nach etwa Zertifizierungen) sparen Sie mit den Talent-
einem Jahr. Schon nach wenigen Monaten kdénnen die programmen zwischen 40 und 50 Prozent der
fundiert ausgebildeten Mitarbeiter direkt in komplexen Kosten.

IT-Kundenprojekten eingesetzt werden.

= Spezial-Know-how fiir Ihr Unternehmen

= Sichtbarkeit Ihres Unternehmens Sie kdonnen sicher sein, dass |hre neuen Mitarbeiter
Durch die massive Bewerbung unserer Talentprogramme am Ende des Programms bestens auf die zukiinftigen
bei potentiellen Kandidaten erhalten Sie Zugriff auf einen Herausforderungen in lhrem Unternehmen vorberei-
umfassenden Bewerberpool und kdnnen sich bei tet sind. Die Programmteilnehmer werden alle ver-
qualifiziertem IT-Nachwuchs als attraktiver Arbeitgeber einbarten Zertifizierungen bestehen, das garantieren
positionieren. wir lhnen sogar.
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Fast Lane

Collaboration & Business Video
Trainingsprogramm

Fast Lane bereitet die Kandidaten in mehreren Ausbildungsblécken optimal auf ihre
kiinftigen Einsatzgebiete vor. Folgende Workshops werden neben Selfstudy-
Materialien und zusatzlichem Mentoring innerhalb von sechs Monaten absolviert.

Level 0

Evaluation Class, 1 Woche

= Technical Foundation Review

= One-to-One and Online Assessments

Level 1

Networking & Unified Communications Fundamentals Workshop, 3 Wochen
= Networking Basics

= Cisco Unified Communications Fundamentals

=  Technical Design with Architectural Concepts

Level 2

Unified Communications Expert Workshop, 5 Wochen

= Design, Implement & Troubleshoot Express Collaboration Solutions

= Design, Implement & Troubleshoot Enterprise Collaboration Solutions

= Understand, Design & Implement Expert Level QoS for Collaboration Solutions

Level 3

Unified Communications Applications Workshop, 5 Wochen
= Unified Messaging Solution

= Enterprise Instant Messaging with Presence Solution

= Customer Care Solution Design & Implementation

= Third Party Collaboration Applications

Level 4

Collaboration Video & TelePresence Power Workshop, 3 Wochen

= Cisco Business Video & TelePresence Solutions

=  Components & Architectures of Video Solutions

= |mplement Business Video & TelePresence Software & Hardware Endpoints
= Collaboration Conferencing Solutions

Level 5

Add-on Workshops, 4 Wochen

= Collaboration 10 UC on UCS

= Design, Implement & Manage a Secure Collaboration Solution
= |mplement a Webex Solution

= Wrap-up

Je nach Vorkenntnissen der Teilnehmer kann die Programmdauer auch verkirzt
werden.
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Zertifizierungen

Wahrend des Trainings-

programms absolvieren alle

Teilnehmer des Collaboration &

Business Video Programms

umfassende Zertifizierungen:

= CCNA - Cisco Certified Network
Associate

= CCDA - Cisco Certified Design
Associate

= CCNA Collaboration - Cisco
Certified Network Associate
Collaboration

= CCNP Collaboration - Cisco
Certified Network Professional
Collaboration

= Cisco Video Network Specialist

= Cisco IP Contact Center Express
Specialist

= Cisco UC on UCS Specialist

= Cisco WebEx Solutions Design
& Implementation Specialist

= Cisco Collaboration
Architecture Field Engineer

Trainingsmethodik

Wir bieten Ihnen ein Full-Service

Programm, das neben den von

unseren erfahrenen Experten

konzipierten Intensiv-Workshops

umfassende Services beinhaltet,

die einen optimalen Lernerfolg

garantieren:

= Umfangreiche Selfstudy-
Materialien vor den Trainings

= |ntensives One-to-One
Mentoring

= Erweiterte Lab-Zeiten fir
praktische Ubungen,
Mentoring-Sessions

= Spezielle Testvorbereitung
nach den Trainings,
Assessments

= Zertifizierungstests mit Reviews
und ggf. Testwiederholungen
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